A lablécbe minden fontos informaciot el kell helyezni, és ezzel alaposan
meg tudjuk névelni az oldalon toltott id6t, amivel a Google rangsoraban

vald elhelyezkedéslinket tudjuk javitani.

Itt teszed majd (ismét) elérhet6vé a Rélunk oldalt, az ASZF-et, a fizetési
lehet6ségeket, a szallitassal kapcsolatos informacidkat, a kapcsolat
oldalt, az elérhet6ségeidet, a min6ségi tanusitvanyaidat, a visszaklildési
feltételeket, az adatkezelési tajékoztatdot és még szamos egyéb olyan

informacidt, amit fontosnak itélsz meg a vevé szemszogébdl.

,Kotelez6” eleme a webaruhazaknak a

Blog

A blogon kilénb6z6 tartalmakat jelenitesz meg. Részletesebben

foglalkozunk vele a keres6optimalizalas fejezetben.
Legjobb tudomasom szerint a webshop felépitését alaposan kiveséztiik.

Akik még nem foglalkoztak a webshop Gzemeltetéssel behatdan, azt
gondoljak, hogy eddig kell eljutni, és aztan csak hatraddélni és boldogan
élvezni az Uj és gazdag életlinket. Te mar tudod, hogy ez nem igy

makodik.

Eppen, hogy csak készen allunk ra, hogy begyuijtsuk a rakétakat, és

Az elsd latogatok

megérkezzenek az lizletlinkbe.

Nem nagy dolog, hiszen csak beirja az érdekl6d6 a keres6be az egyik

termékiink nevét, és megjeleniink a talalati listan a Google-ben és kész.

Ez sajnos csak egy dlom. Lehet varni az elsé latogatdk megérkezésére, de

nem érdemes.
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Sokféle mddja van annak, hogy forgalmat terelj a weboldaladra. Egy

kozds vonasuk van: egyik sincs ingyen.

Idével azonban ki fogod tapasztalni, és kiilonésen megmérni, hogy
melyik csatorna hozza szamodra a legtobb latogatét, melyikbél lesznek a
legnagyobb aranyban vasarldok, és melyik csatornak szallitjak a

legnagyobb kosarértékd vasarlot neked.

A webaruhazba torténd forgalomterelés kiilonb6z6 modszerei kdzil

néhany a kovetkez6:

e Keres6motor-optimalizalas (SEO): A weboldal tartalmanak,
strukturajanak és hattérkodjanak optimalizalasa a
keresémotorokban valé magasabb rangsorolds érdekében, igy
tobb organikus forgalmat generalva.

o Kozosségi Média Marketing: A Facebook, Instagram, Twitter,
LinkedIn, Tik-Tok és mas kozosségi média platformok hasznalata
a célkozonség eléréséhez, markaépitéshez.

o Hirdetések (PPC): Fizetett hirdetések, mint példaul a Google Ads
vagy a Facebook hirdetések, célzottan elérheted a potencialis
vasarlokat és kozvetlenil a webaruhazra iranyithatod 6ket.

¢ Influencer Marketing: Egylttm(ikodés influencerekkel vagy
véleményvezérekkel a termékek vagy szolgaltatasok
népszer(isitésére, ezzel Uj kozonséget vonzva a webaruhazhoz.

e Tartalommarketing: Ertékes, relevans és konzisztens tartalom
|étrehozasa és megosztasa, hogy vonzza és megtartsa a
célkozonséget, ezzel ndvelve a webaruhaz forgalmat. Videdk,
szoveges tartalmak, podcastok, stb.

o Affiliate Marketing: Partnerkapcsolatok kiépitése bloggerekkel,

weboldal tulajdonosokkal, és egyéb affiliate partnerekkel, akik a



webaruhaz termékeit népszerdsitik azért cserébe, hogy
jutalékot kapjanak az altaluk generalt eladasok utan.

e Hirlevél és Blog: Rendszeres hirlevelek és blogbejegyzések irasa,
amelyek érdekes és relevans informacidkat tartalmaznak, és a

webaruhaz termékeire vagy akcidira hivjak fel a figyelmet.

A leggyorsabban PPC hirdetésekkel fogsz tudni latogatdkat vinni a
webshopba.

A keres6kben torténé megjelenést két nagy csoportra oszthatjuk:

1. organikus és
2. fizetett

Az organikus talalati listdban el6kel6 helyet szerezni (elsé 5 kdzott
megjelenni) hosszutavy, igazi marketing ultramaraton. Sokan ingyenes
megjelenésként aposztrofaljak, pedig kdzel sincs ingyen. Az organikus
talalati listan megjelenni hosszas keresGoptimalizalasnak az eredménye,
és ott maradni szintén komoly kihivas. Ezt a tevékenységet nevezzik
SEO-nak (Search Engine Optimization), és jél csindlni vagy nagyon sok
id6, vagy nagyon sok pénz. Ezt a témat a kovetkezd fejezetben

targyaljuk.

A leggyorsabb eredményeket fizetett hirdetésekkel tudjuk elérni, de

ezek sem garantdltan jonnek két nap mulva.

A GOOGLE KERESO HIRDETESEK
azok a hirdetések, amik egy-egy kulcsszd keres6be torténd beirdsa utan

jelennek meg, és fizetiink érte.
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A piros keretben az ugynevezett shopping hirdetéseket latod. Ezeket mar

eleve vasarlasi szandékot feltételez6 keresésre jeleniti meg a Google.

Az itt megjelend hirdetésre kattintva a hirdet6 weboldalara keriilnek a

latogatdk, amiért a hirdet6 kattintas alapon fizet a Googlenek.

Azt azonban nem tudjuk el6re, hogy mennyit fogunk fizetni egy
kattintasért (tehat egy latogatdért) mert a Google licitre bocsatja a
hirdetési helyeket, és a legjobb ajanlattevé fog megjelenni. Ez a licit a
masodperc tort része alatt lefut a hattérben, az érdekl6d6 semmit sem

vesz észre beldle.

Az 6sszeghatart (és még szamtalan mas paramétert) tudja beallitani a
hirdetéskezeld. Ez egy olyan 6sszeghatar, amit hajlandé vagy fizetni egy
kattintasért adott kulcsszd esetén. Amikor az érdekl6dé beirja ezt a

kulcsszot a keres6be, a Google megvizsgalja a licitald hirdetések



min@ségét és a céloldal relevanciajat. Ez azt jelenti, hogy a hirdetésed
tartalma, kulcsszavai és a te céloldalad — ahova a kattintot irdnyitani

szeretnéd — mennyire felel meg a Google szerint a keres6 szandékainak.

Ha megvizsgalta a relevanciat és a licitek 6sszegét, akkor eldonti, hogy
melyik hirdetést jeleniti meg, milyen sorrendben, és ez mennyi pénzbe

kerdal.

A Google hirdetés gyorsan skalazhatd, megfelel6 szakértelemmel egy
nem tul er6s versenyben konnyen megjelenhetsz a shopping hirdetések

kozott, és elkezdheted begydjteni az elsé érdeklédbket.

Am nagyon fontos tudni, hogy egy erés versenyben akar tobbszaz
forintot is fizethetsz egyetlen kattintasért, mig kisebb verseny esetén 20-

40 Ft 6sszeggel is el lehet hozni egy kattintast.

2%-0s konverzid esetén 50 latogatobdl egy vasarol. 250 Ft-ért szerzett
latogatdk esetén 50 x 250 Ft = 12 500 Ft. Ennyibe keril egyetlen vasarlo
megszerzése egy erds piacon. 50 x 20 Ft = 1 000 Ft. Es ennyibe egy

alacsony versenyben mikodé piacon.

Nem kell magyaraznom, hogy ha a dragabb versenyben nincs ekkora
arrésed egyetlen terméken, akkor csak ugy lehet nyereséges a
vallalkozasod, ha egy vasarlo tébbszor is visszatér hozzad, igy a Vevo
Elettartam Erték fogja meghozni neked a profitot. Ez pedig az online
bizniszben az igazi ketrecharc, vagy a legprofibbak sportja. Kés6bb

kiemelten targyaljuk.

A hirdetések beinditasat kulcsszdkutatas el6zi meg. A kulcsszdkutatas
soran megvizsgaljak, hogy egy adott kulcsszéra milyen s(irlin keresnek ra
az érdekl6dbk. Ehhez kiilonféle eszk6zok allnak rendelkezésre. A témat

kiilon fejezetben targyaljuk.
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A fejezet elején lathatd képen a kék keretben a széveges keresd
hirdetések lathatdk. Ebbdl van a taldlati lista elején is 2-3 db, és a végén
is 2-3 db. Az elején lenni tobbe keril, a végén lenni olcsdbb. Az utébbi

esetben sokkal kevesebb kattintasra szamithatsz.

Végil a z6ld keretben |évé talalat az elsé organikus talalat, amiért nem
fizetsz kdzvetleniil a Google-nek, ha rakattintanak. Am ahhoz, hogy ilyen
el6kel6 helyen meg tudj jelenni — els6 oldalas taldlatként vért kell

izzadni.

Az okostévék piacan az eMagnak van ra elegendd pénze, hogy iddig
feltornazza magat. Es neki biztosan meg is éri ez. Az okostévé-re 8000
keresés fut havonta. Ha csak 1000 kattintast kap ez az organikus talalat,
az évente 12000 latogatd a weboldalon. Fizetett hirdetésbdl ez
harommillié Ft-ba kerilne, ha egy kattintas ezen az erds piacon 250,- Ft.
Ennyibe biztosan nem kerilt az okostéveé kulcsszora elsé talalatba

kertlni, de lehet, hogy egymillidba igen.
...6s ezt a poziciot meg is kell 6rizni.

A YouTube is a Google csoporthoz tartozik (mind az Alphabet Inc.
tulajdona). Kozosségi médiaként is nyilvantartjak, és igy a legnagyobb
felhasznaldi bazissal bird platform Magyarorszagon, megel6zve a
Facebookot is. A YouTube hirdetéseidet is a Google hirdetési fiokodbol

fogjak kezelni.

A Display hirdetések olyan vizualis hirdetések — képek, videdk,
animaciok —amik a Google Display rendszerébe belépett weboldalakon
jelennek meg. Ezek pl. blogdk, hirportalok, kozosségi oldalak, ingyenes
webshop motorok, oktatd portalok, szorakoztatd médiaplatformok, stb.
llyenek az Index, a Femina, az Arukeresd, az EduBase, vagy a

Filmkatalogus.



A Google hirdetések pontos beallitasa létfontossagu feladat, és rendkivil
nagy szaktudast és tapasztalatot igényel. Nagyon konnyd itt elégetni egy
kazal pénzt, ezért azt javaslom, hogy végezz el egy tanfolyamot, ahol
megtanulod az alapjait ennek a hirdetési formanak, utana pedig keress

egy gyakorlott kivitelez6t, aki kezelni fogja a hirdetési fiokodat.

A masodik kézenfekvé megoldas a gyors érdekl6dbszerzésre a

KOzOSSEGI HIRDETESEK
Harom évvel ezel6tt még Facebook hirdetéseknek neveztem volna ezt a

fejezetet, de ez mara megvaltozott. Még mindig a Facebook viszi a
primet a kozosségi hirdetések terén, de jonnek fel mas platformok is. A
TikTok diadalmenete megallithatatlannak tiinik a kényv irasanak
id6pontjaban. Az Instagram és a WatsApp a Facebook mellett a Meta
tulajdona. A Messenger szintén, igy aMetaazl.a3.a4.ésa7.
helyezést birtokolja a kozosségi média hirdetések vilagranglistajan.

Magyarorszagon érdemes lehet még a LinkedIn, a Pinterest, a SnapChat.

Javasolt egy Facebook hirdetéskezel6i gyorstalpaldt is elvégezned,

miel6tt kiszervezed ennek a hirdetési fioknak is a kezelését.

Célszerl a Google és Facebook hirdetéseket ugyanazon hirdetéskezel6
kivitelezésébe adni, hogy a hirdetési stratégiadat 6ssze tudja hangolni.
Ha a tobbi kozosségi platformon is érdemes hirdetned, akkor jé esetben

mindegyiket ugyanaz a kivitelez6 kezelje.

A fejezet cime ,K6z0sségi hirdetések”. A ,K6z0sségi marketing” egy
atfogdbb halmaz, ebbe beletartozik a kozosségi fellleten kifejtett egyéb

aktivitas is, mint a Facebook bejegyzések, a kovetd tabor, stb.

Nagy kovet6taborral rendelkez6 vallalkozasok hirdetéseit sem mutatja
meg a Facebook a k6zosség minden tagjanak. Ingyen nagyon kevesek

lathatjak. Ha sokan vannak, akkor kiemeléssel viszonylag alacsony
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osszegért lathatnak a kovet6id, de idegeneknek megmutatni csak

magasabb koltségvetéssel lehet.

Nagymeéret( aktiv kozonséget fenntartani irdatlan munka. Nem tudom

kinek éri meg.

Itt kell megemliteniink a

RETARGETING
tevékenységet.

Ha valaki mar jart a weboldaladon, akkor 6t nem szabad elengedni. A
legjobb, ha megszerezted valahogy az email cimét, mert onnantdl kezdve
6 a sajat érdekl6ddi listadhoz tartozik. De ez nagyon nehéz feladat, és

egy kulon fejezetben targyaljuk: ez az Email marketing buli nyitétanca.

Szeretjuk a sitit. A digitalis sitit. Legalabbis mi online keresked6k. A
sutik, masnéven cookie-k kis adatfajlok, amiket a weboldalak a
bongészén keresztil helyeznek el a szamitégépre vagy a telefonra. Olyan
ez, mintha bemennénk egy Uzletbe, és ott észrevétleniil a hatunkra

ragasztananak egy

cimkét, amivel megjeloltek: Te jartal a mi boltunkban. Még azt is
megjelolik, hogy melyik termékeket nézted meg. Persze csak akkor, ha
engedélyezed a cookie-kat amikor megkezded a bongészést egy

weboldalon.

Sajnos, vagy szerencsére a latogatonak hozzajarulasat kell adnia ahhoz,
hogy magaval vigye a cookie-t. Ezért jelenik meg minden weboldalon

amikor belépsz a cookie script, ami a hozzajarulasodat kéri:

Megértettem
Awebhely tartalmanak megjelenitéséhez és a felhasznaloi éimény javitasahoz cookie-kat és hasonlé technologiakat hasznalunk. Az alabbi Cookiek (siitik) hasznalatanak o

szabalyzata linkre kattintva talélsz bévebb tajékoztatast és beallitasi lehetGséget.

Beallitasok valtoztatasa



Ha nem okézod le, akkor az adott weboldal nem mérhet semmilyen

adatot a viselkedéseddel kapcsolatban.

Ha engedélyezed, akkor pedig a retargeting segitségével mas
weboldalakon és kdzosségi platformokon olyan hirdetéseket fog mutatni

neked, amelyek utan korabban érdekl&dtél.

De a cookiek segitenek abban is, hogy a weboldalak emlékezzenek a
preferenciaidra, a beallitasaidra, a belépési adatokra, a kosarban hagyott
termékekre, hogy személyreszabottabb élményt nyujtsanak. Ezért a
cookiek nem az ellenségei az érdekl6déknek, mégsem szeretjik

engedélyezni, mert azt hissziik, hogy emiatt megfigyelnek minket.

A Google 2024-ben kivezeti a harmadik félt6l szarmazé cookie-k
hasznalatat, ezért sokkal nehezebbé valik majd az Ujracélzasa a korabbi
l[dtogatdknak. Mai napon még nem tudjuk hogyan fog ez pontosan
megvalodsulni, és milyen lehet6ségeink maradnak, hogy kdvessik a

latogatdkat mas platformokon és weboldalakon.

A vallalkozasod hirdetését jelenleg kulcsszavak alapjan tudod
megjeleniteni az Interneten a leginkabb célzott mddon. Ezért az elsd

latogatok megérkezését meg kell el6zze a

Kulcsszokutatas

A kulcsszavak azok az informacidk, amiket az érdekl6ddék beirnak a
keres6kbe, amikor valamilyen informdaciora vadasznak. Ezek lehetnek

billenty(izettel vagy él6szdban bevitt kulcsszé informaciok.

Pl. okos tévé ar, vagy n6i farmernadrag. Ezek termékspecifikus
kulcsszavak. Okos tévé teszt, vagy okos tévé vélemények, az ezt

megel6z6 informacid szerz6 kulcsszavak. A Google keresé a vilagelsé
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